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1 1 Jan 2021 Wendy Nata Penertiban Parkir Kendaraan Sembarangan
Kecamatan Kelapa Dua 

Kabupaten Tangerang
Selesai

2 1 Jan 2021 Anonim Penanganan Kasus Terkonfirmasi Covid-19
Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

3 1 Jan 2021 Anonim
Proyek Normalisasi Kali Sabi Menyisakan Lumpur 

Dan Sampah Dipinggir Sungai

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Selesai

4 1 Jan 2021 Muhamad
Perhatian Bapak Bupati Pada Kehidupan Dan 

Kesejahteraan Masyarakat Kp. Sabi

Badan Perencanaan dan 

Pembangunan Daerah 

Kabupaten Tangerang

Selesai

5 2 Jan 2021 Anonim
Warga terkonfirmasi covid-19, Dasana Indah 

Bojong Nangka

Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

6 2 Jan 2021 Anonim Pungli Bansos Oleh Aparat Rt Dan Di Atasnya
Kecamatan Pakuhaji 

Kabupaten Tangerang
Selesai

7 2 Jan 2021 Sutrisno Perketat Protokol Covid Di Tangerang Banten
Kecamatan Legok 

Kabupaten Tangerang
Selesai

8 3 Jan 2021 Putri Penertiban Penduduk Di Jalur Pipa Gas Pertmaina
Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

9 3 Jan 2021 Anonim Rumah Sakit Rujukan Covid-19 Penuh
Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

10 3 Jan 2021 Kang Mumu Pembuatan Ktp Hampir 2 Bulan Belum Selesai

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

11 4 Jan 2021 Anonim Pelayanan di Kantor Kecamatan Sindang Jaya
Kecamatan Sindang Jaya 

Kabupaten Tangerang
Selesai

12 4 Jan 2021 Anonim Kartu Keluarga Belum Terdaftar/online

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

13 4 Jan 2021 Anonim Kk Belum Online Atau Belum Terdaftar

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

14 4 Jan 2021 Anonim Kartu Keluarga Belum Online Atau Terdaftar

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

15 4 Jan 2021 Anonim Nomor Kk Dan Nik Belum Terdaftar

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

16 4 Jan 2021
Robby Hartono 

Tirta

Penerangan Jalan Umum Sepanjang Jl. Diklat 

Pemda Tidak Berfungsi

Dinas Perhubungan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

17 4 Jan 2021 Erlan Permana Pembuatan Akta Bayi Baru Lahir

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Proses

18 5 Jan 2021 Anonim
Protokol Kesehatan Di Dalam Kendaraan Umum 

Yang Tidak Dipatuhi

Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

19 5 Jan 2021 Anonim
Pelanggaran Psbb Berupa Pembukaan Kembali 

Sekolah SMPIT Smart Syahida Cikupa

Dinas Pendidikan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

20 5 Jan 2021 Albert Ratana
Tidak Tersedianya Lampu Penerangan Jalan DI Jl. 

Daon-Jambu Karya

Dinas Perhubungan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

21 5 Jan 2021 Anonim
Informasi Perbaikan Akun Aplikasi Si Cepot (Pbb 

Kabupaten Tangerang)

Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Tangerang
Selesai
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22 5 Jan 2021 Anonim
Warga Belum Mendapat Bantuan Covid di Kp. 

Bakung Balaraja

Kecamatan Balaraja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

23 5 Jan 2021 Anonim Pasien Covid-19 Isolasi Mandiri di Rumah
Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

24 6 Jan 2021 Albert Ratana Laporan Tidak Ada Tindakan
Inspektorat Kabupaten 

Tangerang
Selesai

25 6 Jan 2021 Anonim Bikin KTP Lama
Kecamatan Pasar Kemis 

Kabupaten Tangerang
Selesai

26 6 Jan 2021
Sandra Devi 

Meilani

Ketua RT Dan Pihak Kelurahan Selalu Mempersulit 

Membuat Surat Suratan

Kecamatan Tigaraksa 

Kabupaten Tangerang
Selesai

27 6 Jan 2021 Yudi Ahmadi Pengaduan Bansos Untuk Ibu Hamil Dan Bayi
Dinas Sosial Kabupaten 

Tangerang
Selesai

28 6 Jan 2021 Ezza Informasi Bantuan Dana Sosial
Dinas Sosial Kabupaten 

Tangerang
Selesai

29 7 Jan 2021 Pembuatan E-Ktp Terlalu Lama

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

30 7 Jan 2021 Anonim Pembayaran Buku LKS Sekolah Dasar Negeri
Dinas Pendidikan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

31 8 Jan 2021 Syabilla Rivenia
Penanganan Covid Di Puskesmas Buruk Di 

Kabupaten Tangerang

Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

32 9 Jan 2021
Suhendrik 

Saputra
Bantuan BPUM tidak tepat sasaran

Dinas Koperasi Dan Ukm 

Kabupaten Tangerang
Selesai

33 9 Jan 2021 Anonim
Pelanggaran Kegiatan Masyarakat di citra raya 

mulya asri 2

Kecamatan Cikupa 

Kabupaten Tangerang
Selesai

34 9 Jan 2021 Anonim Sistem Kurang Baik Pada Antrian Puskesmas Cikupa
Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

35 9 Jan 2021 Ahmad Hamidi
Pemeriksaan PCR Untuk Terkonfirmasi Positif Kab. 

Tangerang

Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

36 9 Jan 2021 Anonim Pasien Covid Dioper-Oper
Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

37 9 Jan 2021 Anonim R
Psbb Kabupaten Tangerang Yang Tidak Merata Dan 

Mempersulit Pedagang

Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

38 10 Jan 2021 Anonim Jalan Rusak Parah di daru permai

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Selesai

39 11 Jan 2021 Albert Ratana
Regulasi Pengambilan Fasum Yang Di Terlantarkan 

Developer

Dinas Perumahan, 

Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten 

Tangerang

Selesai

40 11 Jan 2021 Syarifudin
Tidak ada Lampu Jalan Pada Jl Raya Desa Daon 

Sampai Jambu

Dinas Perhubungan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

41 11 Jan 2021
Verham Teguh 

Kusuma
Keterlambatan Proses Percetakan Ktp Elektronik

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

42 11 Jan 2021
Anwar 

Kridalaksana
Status Bphtb Terhutang

Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Tangerang
Selesai

43 11 Jan 2021 Anonim
Pembenahan Infrastruktur Jalan di Perumahan 

Daru Permai

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Selesai

44 11 Jan 2021 Irfan
Minimarket Melaggar PPKM di Gelam Jaya Pasar 

Kemis

Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

45 12 Jan 2021 Anonim
No Kk Masih Belum Terdaftar/online Disdukcapil 

Kab Tangerang

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

46 12 Jan 2021 Anonim Saluran Got Mampet di Pasir Gadung

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Selesai

47 12 Jan 2021 Bayu Prakoso Sibamas tahap ke 2

Badan Perencanaan dan 

Pembangunan Daerah 

Kabupaten Tangerang

Selesai
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48 12 Jan 2021 Anonim
Pelayanan Dan Peralatan Rsud Pakuhaji Kurang 

Memadai

Rumah Sakit Umum 

Daerah Pakuhaji
Selesai

49 12 Jan 2021 Anonim Permintaan Salinan Kartu Keluarga

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

50 13 Jan 2021 Anonim Pengajuan KPS
Dinas Sosial Kabupaten 

Tangerang
Selesai

51 13 Jan 2021 Anonim Mobil Tanah Berkeliaran Di Siang Hari
Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

52 13 Jan 2021
Hedi Suhendi 

Mardjuki
Kk Saya Belum Di Update

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

53 14 Jan 2021
Hendry 

Heriyanto

Jl. Perancis, Kab. Tangerang-Kosambi, Dadap. 

Berbahaya Dan Tidak Layak Digunakan

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Selesai

54 14 Jan 2021 Anonim
Kinerja Serta Visi Misi Dukcapil Tangerang 

Kabupaten Tidak Sesuai

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

55 14 Jan 2021 Jaka

Sekumpulan anak muda melanggar protokol 

kesehatan di depan pintu gerbang kana park desa 

babat

Kecamatan Legok 

Kabupaten Tangerang
Selesai

56 15 Jan 2021 Anonim
Prosedur Pembayaran Pajak Reklame Di Kabupaten 

Tangerang

Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Tangerang
Selesai

57 15 Jan 2021 Akbar Darwis
Status Pembuatan Akta Kelahiran Melalui Wa 

Untuk Kec.kelapa Dua

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

58 16 Jan 2021 Regina Rahim
No Ktp Dan Kk Tidak Sesuai Dengan Data 

Kependudukan

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

59 16 Jan 2021 Anonim Pelanggaran Protokol Covid 19
Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Proses

60 16 Jan 2021 Anonim Keterlambatan Pembayaran Gaji Karyawan
Dinas Tenaga Kerja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

61 16 Jan 2021 Arip Purwanto Urus Ktp E

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

62 16 Jan 2021 Anonim Terjadi Kerumunan Di Jalan Mendut Raya
Kecamatan Kelapa Dua 

Kabupaten Tangerang
Selesai

63 17 Jan 2021 Anonim Tidak Bisa Buka Blokir Pbb
Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Tangerang
Selesai

64 17 Jan 2021 Anonim Pengaduan Bansos Covid
Dinas Sosial Kabupaten 

Tangerang
Selesai

65 17 Jan 2021 Anonim Bantuan Terdampak Covid-19
Kecamatan Legok 

Kabupaten Tangerang
Selesai

66 17 Jan 2021 Masud Fauzi Klarifikasi Data BST Kemensos
Dinas Sosial Kabupaten 

Tangerang
Selesai

67 18 Jan 2021 Eri Komalasari Insentif Perawat COVID-19
Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

68 19 Jan 2021 Anonim
Jalan Licin Akibat Pengurukan Dan Banyak 

Berkeliaran Mobil Tanah Di Siang Hari

Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Proses

69 19 Jan 2021 Anonim
Pengamen/pengemis/manusia Silver Yang 

Meresahkan

Kecamatan Pasar Kemis 

Kabupaten Tangerang
Selesai

70 19 Jan 2021 Anonim Proses Pengaktifan PBB
Badan Pendapatan Daerah 

Kabupaten Tangerang
Selesai

71 19 Jan 2021 Anonim
Tolong Bantuan Jemput Pasien Postif Covid Di 

Rumahnya

Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

72 20 Jan 2021 Anonim Resepsi Pernikahan Mengundang Banyak Tamu
Kecamatan Solear 

Kabupaten Tangerang
Selesai



NO

Tanggal 

Laporan 

Masuk

Nama Pelapor Judul Laporan Instansi Terdisposisi Status

73 20 Jan 2021 Anonim

Menanyakan Perijinan Lokasi Perumahan 

Koperumnas Di Dekat Stasiun Daru Kecamatan 

Jambe

Dinas Penanaman Modal 

Dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu Kabupaten 

Tangerang

Selesai

74 20 Jan 2021 Anonim

Permohonan Penyemprotan Disinfektan (Anggota 

Keluarga Terkonfirmasi Positif COVID-19) di Desa 

Rancaiyuh Kec. Panongan

Badan Penanggulangan 

Bencana Daerah 

Kabupaten Tangerang

Selesai

75 21 Jan 2021 Anonim
Tempat Karaoke Membandel Buka Sembunyi-

Sembunyi di Saat Pandemi

Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

76 21 Jan 2021 Tanti Ariana
Keluhan Atas Respon Disdukcapil Yang Kurang 

Memuaskan

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Selesai

77 21 Jan 2021 Hendri Bangunan Meresahkan di Jl. Cisoka Tigaraksa
Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

78 21 Jan 2021 Anonim Laporan Galian Tanah di Kec. Jambe
Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

79 21 Jan 2021 Ramdan Riyadi Jalan Lingkungan Banjir di Pakuhaji

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Proses

80 22 Jan 2021 Anonim Tempat Usaha Tidak Mematuhi Peraturan PSBB
Kecamatan Pagedangan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

81 22 Jan 2021 Anonim

Pembangunan Lanjutan Peningkatan Jalan Kemiri – 

Klebet Kec. Kemiri Sumber Dana APBD Tahun 2019 

/ Nilai Pagu Paket Rp 1.944.885.000,-

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Proses

82 22 Jan 2021 Anonim
Pembangunan Sarana Dan Prasarana Kecamatan 

Sepatan Timur Kab. Tangerang

Kecamatan Sepatan Timur 

Kabupaten Tangerang
Selesai

83 23 Jan 2021 Muhamad

Sumur warga kampung andil, Desa Talok, 

Kecamatan Kresek, Kabupaten Tangerang tercemar 

dan berbau busuk

Kecamatan Kresek 

Kabupaten Tangerang
Selesai

84 23 Jan 2021 Muhamad Ibu Suprapti Tidak Mendapatkan Bansos
Kecamatan Kelapa Dua 

Kabupaten Tangerang
Selesai

85 23 Jan 2021 Anonim
Ada Acara Dengan Jumlah Orang Yang Banyak di 

Perumahan Bayur Sarana Indah

Kecamatan Sepatan Timur 

Kabupaten Tangerang
Selesai

86 23 Jan 2021 Anonim

Sungai Cirarab Yang Terbentang Sepanjang Daerah 

Kabupaten Tangerang, Kini Berubah Pungsi Menjadi 

Tempat Pembuangan Limbah Industri

Dinas Lingkungan Hidup 

Dan Kebersihan Kabupaten 

Tangerang

Proses

87 24 Jan 2021 Anonim Banjir Akibat Tidak Ada Drainase Air Yang Baik

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Selesai

88 24 Jan 2021 Ferdy Deswanto Pembayaran Gaji Dan Penahanan Ijazah
Dinas Tenaga Kerja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

89 25 Jan 2021 Anonim
Puskemas Binong menolak pasien melakukan SWAB 

Antigen

Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

90 26 Jan 2021 Anonim PJU (Lampu Jalan) Di Kabupaten Tangerang Mati
Dinas Perhubungan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

91 26 Jan 2021 Anonim Proses Update KK belum ada Tanggapan

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Proses

92 26 Jan 2021 Andri Irawan
Sekolah SIT Smart Syahida Cikupa Yg Tetap Offline 

Di Masa Pandemi

Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

93 27 Jan 2021
Muhammad 

Saefullah

Informasi Pelebaran Jalan Kantor Pos - Pasar 

Gudang Tigaraksa Kabupaten Tangerang

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Selesai

94 28 Jan 2021 Anonim
Penegakan Disiplin Dimasa PPKM (PSBB) di 

Kecamatan Rajeg

Kecamatan Rajeg 

Kabupaten Tangerang
Selesai

95 28 Jan 2021 Irfan Pelanggaran PPKM
Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai
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96 29 Jan 2021 Vikri Fadilah

Surat Undangan Pencairan Sibamas Tidak Ada 

Namun Nomor Pengajuannya Tertera Dapat 

Bantuan

Badan Perencanaan dan 

Pembangunan Daerah 

Kabupaten Tangerang

Selesai

97 29 Jan 2021 Rudy Tjahyadi Informasi Bantuan Sosial di Desa Pangkalan
Kecamatan Teluknaga 

Kabupaten Tangerang
Selesai

98 29 Jan 2021 Nursadi
Lapor : Tanah Pembangunan SDN Munjul II Di Kec. 

Solear Belum Di Bayar

Dinas Perumahan, 

Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten 

Tangerang

Selesai

99 29 Jan 2021 Anonim
Sekolah TK Mengharuskan Pembelajaran Tatap 

Muka di Kec. Kosambi

Kecamatan Kosambi 

Kabupaten Tangerang
Selesai

85 23 Jan 2021 Anonim
Ada Acara Dengan Jumlah Orang Yang Banyak di 

Perumahan Bayur Sarana Indah

Kecamatan Sepatan Timur 

Kabupaten Tangerang
Selesai

86 23 Jan 2021 Anonim

Sungai Cirarab Yang Terbentang Sepanjang Daerah 

Kabupaten Tangerang, Kini Berubah Pungsi Menjadi 

Tempat Pembuangan Limbah Industri

Dinas Lingkungan Hidup 

Dan Kebersihan Kabupaten 

Tangerang

Proses

87 24 Jan 2021 Anonim Banjir Akibat Tidak Ada Drainase Air Yang Baik

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Selesai

88 24 Jan 2021 Ferdy Deswanto Pembayaran Gaji Dan Penahanan Ijazah
Dinas Tenaga Kerja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

89 25 Jan 2021 Anonim
Puskemas Binong menolak pasien melakukan SWAB 

Antigen

Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

90 26 Jan 2021 Anonim PJU (Lampu Jalan) Di Kabupaten Tangerang Mati
Dinas Perhubungan 

Kabupaten Tangerang
Selesai

91 26 Jan 2021 Anonim Proses Update KK belum ada Tanggapan

Dinas Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kabupaten 

Tangerang

Proses

92 26 Jan 2021 Andri Irawan
Sekolah SIT Smart Syahida Cikupa Yg Tetap Offline 

Di Masa Pandemi

Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

93 27 Jan 2021
Muhammad 

Saefullah

Informasi Pelebaran Jalan Kantor Pos - Pasar 

Gudang Tigaraksa Kabupaten Tangerang

Dinas Bina Marga Dan 

Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

Selesai

94 28 Jan 2021 Anonim
Penegakan Disiplin Dimasa PPKM (PSBB) di 

Kecamatan Rajeg

Kecamatan Rajeg 

Kabupaten Tangerang
Selesai

95 28 Jan 2021 Irfan Pelanggaran PPKM
Satuan Polisi Pamong Praja 

Kabupaten Tangerang
Selesai

96 29 Jan 2021 Vikri Fadilah

Surat Undangan Pencairan Sibamas Tidak Ada 

Namun Nomor Pengajuannya Tertera Dapat 

Bantuan

Badan Perencanaan dan 

Pembangunan Daerah 

Kabupaten Tangerang

Selesai

97 29 Jan 2021 Rudy Tjahyadi Informasi Bantuan Sosial di Desa Pangkalan
Kecamatan Teluknaga 

Kabupaten Tangerang
Selesai

98 29 Jan 2021 Nursadi
Lapor : Tanah Pembangunan SDN Munjul II Di Kec. 

Solear Belum Di Bayar

Dinas Perumahan, 

Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten 

Tangerang

Selesai

99 29 Jan 2021 Anonim
Sekolah TK Mengharuskan Pembelajaran Tatap 

Muka di Kec. Kosambi

Kecamatan Kosambi 

Kabupaten Tangerang
Selesai


