
No. Tracking ID
Tanggal 

Laporan Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Instansi Terdisposisi

1 5845944 1 Oct 2021
Muhammad 

Adam

Lampu PJU jl. raya legok - kelapa dua 

raya-  karawaci
Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

2 5846119 1 Oct 2021 Anonim
Pembuatan KK Memakan Waktu Yg 

Lama

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

3 5846260 1 Oct 2021
Roro Wilis 

Setyowurini
Pembuatan KK yg Tidak Ada Kejelasan

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

4 5846271 1 Oct 2021 Anonim
Dipaksa WFO di PT Sunway Trek 

Masindo
Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Tangerang

5 5846283 1 Oct 2021 Nain Bangun
Pengecoran Jalan yang Tidak Selesai 

Spanjang 15 M

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

6 5846311 1 Oct 2021 Dito Prastyo
Kesalahan Penulisan Nama Pada KTP 

Elektronik

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

7 5846798 1 Oct 2021 Anonim
Pohon Kering Di Wilayah Cikupa Potensi 

Tumbang

Badan Penanggulangan Bencana Daerah 

Kabupaten Tangerang

8 5846931 1 Oct 2021 Anonim
Jalan Rusak Jalan Terusan Stasiun 

Tigaraksa Kecamatan Solear

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

9 5847143 2 Oct 2021 Ampel Indonesia

Dugaan Dumping Limbah Di Kelurahan 

Binong Kecamatan Curug Kabupaten 

Tangerang

Dinas Lingkungan Hidup Dan Kebersihan 

Kabupaten Tangerang

10 5848030 3 Oct 2021 Anonim
Suara Bising Dari Bisnis Usaha 

Mengganggu Kenyamanan Umum
Kecamatan Cisauk Kabupaten Tangerang

11 5848078 3 Oct 2021 Anonim
Kartu Vaksinasi Tidak Ditemukan Di 

Aplikasi Pedulilindungi
Dinas Kesehatan Kabupaten Tangerang

12 5848865 3 Oct 2021 Emai
Terdaftar Sebagai Penirama Bantuan 

Tapi Belum Menerima Bantuan
Dinas Sosial Kabupaten Tangerang

13 5848971 4 Oct 2021 Dian Hermawan
Di Keluarkan Karna Menanyakan 

Tentang Gaji
Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Tangerang

14 5849062 4 Oct 2021
Muhammad 

Adam
Lampu PJU di Jl. Raya Legok Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

15 5849605 4 Oct 2021 Anonim
Proses Cetak Ulang KK (Kartu Keluarga) 

Karena Adanya Perbaikan Data
Kecamatan Solear Kabupaten Tangerang

16 5849626 4 Oct 2021 Sulistiyo
Informasi Pencetakan KTP Elektronik 

Kab Tangerang

Kecamatan Kelapa Dua Kabupaten 

Tangerang

17 5849906 4 Oct 2021 Dana

Penutupan Jalan Antara Jalan 

Perumahan Taman Dadap Indah Dengan 

Gg pojok

Kecamatan Kosambi Kabupaten 

Tangerang

18 5849989 4 Oct 2021 Anonim
Pejualan LkS Dan Penahanan Kartu KIP 

(Pemotongan Kip Oleh Guru)
Dinas Pendidikan Kabupaten Tangerang

19 5850113 4 Oct 2021 Sumardi No Kartu Keluarga Tidak Aktif
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang
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No. Tracking ID
Tanggal 

Laporan Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Instansi Terdisposisi

20 5850572 5 Oct 2021 628212982xxxx
Pelayanan Buruk di Puskesmas 

Kecamatan Rajeg
Dinas Kesehatan Kabupaten Tangerang

21 5850672 5 Oct 2021 Anonim
Proses Cetak Ulang Katu Keluarga 

Karena Adanya Perbaikan Data

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

22 5850850 5 Oct 2021 Anonim
Mohon di Perbaiki Jalanan Rawa Bokor - 

Jl Raya Perancis - Dadap.

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

23 5851168 5 Oct 2021 Anonim
Permintaan Informasi Seputar Dinas 

Kesehatan Kabupaten Tangerang
Dinas Kesehatan Kabupaten Tangerang

24 5851294 5 Oct 2021

Dewan Pimpinan 

Pusat Lembaga 

Independent 

Penyelamat Aset 

Negara Dan Hak 

Azasi Manusia

Pembangunan Penataan Halaman 

Kecamatan Pakuhaji Dikerjakan Asaljadi

Dinas Tata Ruang dan Bangunan 

Kabupaten Tangerang

25 5851537 5 Oct 2021 Anonim Pelayanan Dukcapil Online
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

26 5851630 5 Oct 2021

Dewan Pimpinan 

Pusat Lembaga 

Independent 

Penyelamat Aset 

Lapor : Rumah Tidak Layak Huni Milik 

Bapak Yakub Desa Ranca Bango 

Kecamatan Rajeg Butuh Perhatian Dari 

Pemerintah

Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

27 5851767 6 Oct 2021
Lsm Seroeja Dpc 

Kab Tangerang

Pekerjaan U-Dit Kecamatan Pakuhaji 

Diduga Tidak Sesuai Speksikasi 

Perencanaan.

Kecamatan Pakuhaji Kabupaten 

Tangerang

28 5852027 6 Oct 2021

Dewan Pimpinan 

Pusat Lembaga 

Independent 

Penyelamat Aset 

Negara Dan Hak 

Azasi Manusia

Laporan Banyak Yang Tidak Ditanggapi 

Oleh Opd Kabupaten Tangerang / 

Apakah Ada Sangsi Bagi Opd Yang 

Abaikan Laporan Masyarakat

Inspektorat Kabupaten Tangerang

29 5852055 6 Oct 2021 Anonim

Cek IMB Pembangunan Rumah Blok 

Baru Savana Residence Munjul Solear 

Kab. Tangerang

Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kabupaten Tangerang

30 5852381 6 Oct 2021 Anonim KTP Tidak Terdaftar
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

31 5852753 6 Oct 2021 Zhang Fuliang Jalanan Dadap Harap Perbaiki
Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

32 5852805 6 Oct 2021 Anonim
Mengapa Proses Pembuatan KTP 

Sangat Lama?

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

33 5852903 6 Oct 2021 Anonim

PJU Mati dan Permohonan Pemasangan 

Cermin Cembung Di Tikungan di 

Sepanjang jalan Binong Raya (dari 

makam binong / ayam penyet s.d 

gerbang Perumahan Binong Permai)

Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

34 5853366 7 Oct 2021 Anonim
Mohon diperbaiki Lampu Jalan di 

Sepanjang Jl. Cadas Sepatan
Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

35 5853571 7 Oct 2021 Dito Prastyo
Sampah Berserakan di Pinggir Jalan 

Raya Pasar Kemis

Dinas Lingkungan Hidup Dan Kebersihan 

Kabupaten Tangerang

36 5853660 7 Oct 2021
Yoga Swasono 

Kumboro

Penyalahgunaan Trotoar Jalan Gatot 

Subroto Kab Tangerang Untuk Jualan 

Dan Tambal Ban

Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten 

Tangerang



No. Tracking ID
Tanggal 

Laporan Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Instansi Terdisposisi

37 5853912 7 Oct 2021 Anonim Tidak Bisa Bayar PBB
Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Tangerang

38 5854767 8 Oct 2021 628131077xxxx

Bengkel Workshop di Dalam Perumahan 

Puspitek yang Lokasinya Menempel 

Dengan Perumahan the eminent

Kecamatan Pagedangan Kabupaten 

Tangerang

39 5854893 8 Oct 2021 Anonim
PHK Tidak Jelas dan Tidak Ada 

Pesangon
Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Tangerang

40 5855042 8 Oct 2021 Anonim
Jalur Utama Jembatan Penghubung 

Antar Desa Rusak Berat (Berlubang)

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

41 5855123 8 Oct 2021 Anonim

Jalan Utama Jembatan Warga Desa 

Rancalabuh Rusak Berat (Berlobang) 

dan Hampir Roboh

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

42 5855154 8 Oct 2021
Muhammad 

Adam

Lampu PJU Jl. Raya Legok - Kelapa 

Dua Raya
Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

43 5857060 10 Oct 2021 Anonim
Pemberian Uang Pemilihan Kepala Desa 

Pematang

Dinas Pemberdayaan Masyarakat Dan 

Pemerintahan Desa Kabupaten Tangerang

44 5857203 10 Oct 2021 Anonim Pilkades Tidak Menerapkan Prokes
Dinas Pemberdayaan Masyarakat Dan 

Pemerintahan Desa Kabupaten Tangerang

45 5857815 11 Oct 2021 Anonim Nik Yang Tidak Terdaftar
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

46 5858247 11 Oct 2021 Anonim
Lambatnya Proses Cetak Ulang Kartu 

Keluarga

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

47 5858877 12 Oct 2021 Mirawati Nik Dan Kk Tidak Sinkron
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

48 5859916 12 Oct 2021 Anonim
Tindak Lanjut Laporan PNS Yang Nikah 

Siri

Badan Kepegawaian Pengembangan 

Sumber Daya Manusia Kabupaten 

Tangerang

49 5860090 13 Oct 2021 Amdan
Karyawan dipaksa Kerja Dengan Aturan 

yang Menyiksa
Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Tangerang

50 5861030 13 Oct 2021 Velicia
Pencetakan Kartu Keluarga Tak Kunjung 

Selesai
Kecamatan Legok Kabupaten Tangerang

51 5861558 14 Oct 2021 Anonim
Lampu Penerangan Jalan Mati di Jalan 

Kampung Kandang Kec Pagedangan
Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

52 5862358 15 Oct 2021 aryoto st
Pekerja Tidak Diupah 9 Bulan di PT. 

Satyamitra Surya Perkasa
Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Tangerang

53 5863087 15 Oct 2021 Anonim
PTM Tidak Terbatas Sdit Cordova 3 

Kabupaten Tangerang
Dinas Pendidikan Kabupaten Tangerang

54 5863101 15 Oct 2021 Kurniawati Pengaduan E-KTP Tidak Terdaftar
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang



No. Tracking ID
Tanggal 

Laporan Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Instansi Terdisposisi

55 5863194 15 Oct 2021 Melissa Adelina Permbohonan PBG
Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kabupaten Tangerang

56 5863323 15 Oct 2021 Anonim
Jalan Raya Perancis Dadap Rusak 

Parah

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

57 5863357 15 Oct 2021 Febriyanto Pembuatan Kartu Keluarga
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

58 5863541 16 Oct 2021
Trisady Roy 

Febrian
Kemacetan Depan Kawasan Cikupamas Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

59 5863923 16 Oct 2021 Ant123543 Kebisingan Toa Masjid
Kecamatan Pasar Kemis Kabupaten 

Tangerang

60 5864494 17 Oct 2021 628524577xxxx
Kerumunan Masyarakat di Taman Jajan 

Allogio, Medang

Kecamatan Pagedangan Kabupaten 

Tangerang

61 5864705 17 Oct 2021 Andri Sugriyatma

Pembangunan Spal U-

Ditch/pl.kecamatan Rajeg Yang Telah 

Rampung Terkesan Ditutup-Tutupi

Kecamatan Rajeg Kabupaten Tangerang

62 5865364 18 Oct 2021 Anonim Tidak Bs Membayar Pbb
Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Tangerang

63 5866313 19 Oct 2021
Helena Sefitri 

Sirait

Perubahan Nama & Foto D Disdukcapil 

Kab. Tangerang

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

64 5866881 19 Oct 2021 Dewi Chandra
Proses Jadi Perubahan Kk Dan Ktp 

Berapa Lama

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

65 5866922 19 Oct 2021 Deden Wahyudin
Permohonan Perbaikan Jalan di Kp 

Ciapus Kel. Sukamulya Kec. Cikupa

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

66 5866990 19 Oct 2021 Mirawati
Cetak KK Baru Tidak Di Tanggapi 

Dukcapil Kabupaten

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

67 5867145 19 Oct 2021 Andri Sugriyatma
Pembangunan Aula Kecamatan Kresek 

Abaikan K3 Dan Tidak Transparan

Dinas Tata Ruang dan Bangunan 

Kabupaten Tangerang

68 5868348 21 Oct 2021 Anonim Perbaikan Data e-KTP
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

69 5868522 21 Oct 2021 Anonim Kompensasi Bagi Karyawan Kontrak Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Tangerang

70 5868684 21 Oct 2021
Benedictus Jason 

Reinhart
Update KK Tidak Ada Kabar

Kecamatan Kelapa Dua Kabupaten 

Tangerang

71 5868754 21 Oct 2021 Maria Tidak Melakukan Pembayaran PBB
Badan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Tangerang



No. Tracking ID
Tanggal 

Laporan Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Instansi Terdisposisi

72 5868815 21 Oct 2021 Albert Ratana

Lampu Jalan Padam Pada Jalan Raya 

Daon (Area Perum Sukatani - Hingga 

Desa Daon) Kabupaten Tangerang

Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

73 5868888 21 Oct 2021 Andri Sugriyatma
Terkait Pembangunan Pengadaan TPS 

Kelurahan Mauk Timur Rt.010/003
Kecamatan Mauk Kabupaten Tangerang

74 5869024 21 Oct 2021 Andri Sugriyatma

SAB Kp.kandang Gede Rt.008/003 

Ds.kresek Kec.kresek Tidak Sesuai Rab 

Dan Tidak Transparan

Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

75 5869075 21 Oct 2021 Anonim

Bengkel Mobil Yang Mengganggu 

Ketertiban Dan Kenyamanan Kp. Peusar 

RT.08/01 Desa Binong Kecamatan 

Curug

Kecamatan Curug Kabupaten Tangerang

76 5869103 21 Oct 2021 Anonim
Akta Kelahiran Tidak Tercatat Di 

Dukcapil

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

77 5870220 23 Oct 2021 Anonim Lampu PJU jl. Raya Legok - Kelapa Dua Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

78 5871008 24 Oct 2021 Anonim Penanganan ODGJ di Kecamatan Curug Kecamatan Curug Kabupaten Tangerang

79 5871023 24 Oct 2021 Anonim

Lampu Penerangan Jalan Yang Mati. Di 

Desa Mekarwangi Kec. Cisauk Kab. 

Tangerang

Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

80 5871277 24 Oct 2021 Anonim
Menjalankan Usaha Di Cluster Hunian 

Pasar Kemis yang Meresahkan

Kecamatan Pasar Kemis Kabupaten 

Tangerang

81 5871387 24 Oct 2021 Andri Sugriyatma
Kantor Desa Mauk Barat Kecamatan 

Mauk Menggunakan Listrik Ilegal
Kecamatan Mauk Kabupaten Tangerang

82 5871650 25 Oct 2021 Mirawati Cetak KK Tidak di Respon
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

83 5873408 26 Oct 2021 Anonim
Sistem Online Dukcapil Yang Sangat 

Tidak Efektif Dan Efisien

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

84 5873589 26 Oct 2021 Anonim
Jalanan Sempit Dan Jembatan Beresiko 

Roboh di Jl. Raya Binong

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

85 5873876 26 Oct 2021 Anonim
Mohon diperbaiiki PJU di Jln empu 

barada raya perumnas 2
Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

86 5874953 27 Oct 2021 Robby Ibrahim
Mediasi Transfortasi Online & Ojek 

Konvensional di Stastiun Tigaraksa
Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang

87 5875759 28 Oct 2021 Andri Sugriyatma

Terkait Pembangunan Pengadaan TPS 

(Tempat Pembuangan Sampah) 

Kel.mauk Timur Kec.mauk

Dinas Lingkungan Hidup Dan Kebersihan 

Kabupaten Tangerang

88 5875791 28 Oct 2021 Andri Sugriyatma
Pembangunan GSG Kec.sukadiri Tidak 

Sesuai RAB

Dinas Tata Ruang dan Bangunan 

Kabupaten Tangerang

89 5875912 28 Oct 2021

Dewan Pimpinan 

Pusat Lembaga 

Independent 

Penyelamat Aset 

Negara Dan Hak 

Azasi Manusia

Pembangunan U-Ditch Pl. Kecamatan 

Pagedangan Dikerjakan Tidak Sesuai 

RAB

Kecamatan Pagedangan Kabupaten 

Tangerang



No. Tracking ID
Tanggal 

Laporan Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Instansi Terdisposisi

90 5876032 28 Oct 2021 Anonim
Mohon di Adakan Job Fair di Wilayah 

Kab. Tangerang
Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Tangerang

91 5876653 29 Oct 2021 Anonim Macet Depan Kawasan Cikupa Mas Dinas Perhubungan Kabupaten Tangerang


