
No. Tracking ID
Tanggal Laporan 

Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Unit

1 5947202 1 Feb 2022 Anonim
Pembakaran Limbah Plastik Ditengah 

Pemukiman Masyarakat

Kecamatan Pakuhaji Kabupaten 

Tangerang

2 5947780 1 Feb 2022 Anonim
Pemutusan Kontrak Kerja Sepihak di PT Youngil 

Leather Indonesia

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten 

Tangerang

3 5948152 2 Feb 2022 Anonim Cetak KTP 2 Tahun Tidak Kunjung Selesai
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

4 5948192 2 Feb 2022 Anonim
Tidak Diberi Upah Per 31 Jan 2022 di PT PT 

MAHAKARYA SUKSES INDONESIA

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten 

Tangerang

5 5948211 2 Feb 2022 Andri Yana Calfariza
Permintaan Informasi Terkait Pembuatan Atau 

Pengadaan Website

Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Tangerang

6 5948439 2 Feb 2022 Anonim Akte Kelahiran Anak Salah Penulisan No Urut
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

7 5948507 2 Feb 2022 Tejo Danu Saputro Izin OSS Yang Belum Tuntas

Dinas Penanaman Modal Dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Tangerang

8 5948722 2 Feb 2022

Dewan Pimpinan Pusat 

Lembaga Independent 

Penyelamat Aset Negara 

Dan Hak Azasi Manusia

Lapor : Belum Ada Tindaklanjut Atas Laporan 

Kami Tertanggal 17 Januari 2022  Dari Dinas Tata 

Ruang Dan Bangunan

Dinas Tata Ruang dan Bangunan 

Kabupaten Tangerang

9 5949040 3 Feb 2022 Alinda Ambarsari Dana SBUM (Subsidi Bantuan Uang Muka)
Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

10 5949432 3 Feb 2022 Anonim Pelayan Dukcapil Kab Tangerang Buruk
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

11 5949582 3 Feb 2022

Dewan Pimpinan Pusat 

Lembaga Independent 

Penyelamat Aset Negara 

Dan Hak Azasi Manusia

Pekerjaan Pemasangan Pipa Patut Di Duga Tidak 

Sesuai Rab / Dan Dikeluhkan Warga Setempat
PERUMDAM Tirta Kerta Raharja

12 5949847 4 Feb 2022 Anonim Jalan Raya Pasar  Kemiri Pasar Tergenang Air
Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

13 5949921 4 Feb 2022 Edwin
Permohonan Perbaikan Jalan Rusak di Kec. 

Sindang Jaya

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

14 5950108 4 Feb 2022 Anonim
Jalan Rusak Parah Sepanjang Jalan Raya Lapan 

Cisauk

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

15 5950462 4 Feb 2022 Muhamad Barnas

Proyek Add Desa Tegal Kunir Kidul Ta 2021 

Pembangunan Jalan Paving Block Yang Di 

Kerjakan Tidak Sesuai S O P

Kecamatan Mauk Kabupaten Tangerang

16 5950679 5 Feb 2022 Anev Robinops
Pengamen Memaksa di Lingkungan Perumahan 

Sekretariat Negara RI Suradita Cisauk

Kecamatan Cisauk Kabupaten 

Tangerang

17 5950790 5 Feb 2022 Muhamad Barnas

Proyek Penataan Spal Uditch di Kelurahan 

Sindang Sari Kecamatan Pasar kemis Tidak 

Sesuai Rancangan RAB

Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

18 5950843 5 Feb 2022 628569405xxxx
Pendamping PKH Tidak Terjun Meliaht Penerima 

Manfaat
Dinas Sosial Kabupaten Tangerang

19 5950888 5 Feb 2022 Anonim
Pelayanan yang Tidak Bagus di Kantor 

Kecematan Cisauk

Kecamatan Cisauk Kabupaten 

Tangerang

20 5951056 5 Feb 2022 Muhamad Barnas
Proyek U-Ditch Dinas Bina Marga Dan Sumber 

Daya Air Tidak Sesuai Rancangan Rab,

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

LAPORAN TERDISPOSISI  SP4N-LAPOR
DI LINGKUNGAN PEMERINTAH KABUPATEN TANGERANG 

BULAN FEBRUARI  2022



No. Tracking ID
Tanggal Laporan 

Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Unit

21 5951058 5 Feb 2022 Fanisa Aulia
SDIT Al-Istiqra Cisoka Mewajibkan KBM tatap 

muka
Dinas Pendidikan Kabupaten Tangerang

22 5951104 5 Feb 2022 Muhamad Barnas

Laporan Terkait Pembangunan Jalan Paving 

Block ADD TA, 2021 Desa Kemuning Tidak Sesuai 

RAB

Kecamatan Kresek Kabupaten 

Tangerang

23 5951115 5 Feb 2022 Muhamad Barnas

Laporan Terkait Pekerjaan Drainase Pl 

Kecamatan Kemiri Jalan Raya Rancalabuh Tidak 

Sesuai Rancangan RAB

Kecamatan Kemiri Kabupaten 

Tangerang

24 5951125 5 Feb 2022 Muhamad Barnas

Laporan Terkait Pembangunan Jalan Betonisasi  

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air Tidak 

Sesuai Spek Dan Rancangan Rab

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

25 5951210 6 Feb 2022 Alfin Ardiansyah Jalanan Rusak Di Daerah Pasar Kemis
Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

26 5951450 6 Feb 2022 Muhamad Barnas Laporan Terkait Pekerjaan Spal Di Kec. Rajeg Kecamatan Rajeg Kabupaten Tangerang

27 5951480 6 Feb 2022 Yosep Yulian Prabowo
Pengaduan Ditutup Sistem Padahal Masih Dalam 

Proses

Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Tangerang

28 5951487 6 Feb 2022 Yosep Yulian Prabowo Lanjutan Laporan Id#5951480
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

29 5951560 6 Feb 2022 Anonim ATM BRI Untuk PKH Ditahan Petugas
Kecamatan Kelapa Dua Kabupaten 

Tangerang

30 5951621 6 Feb 2022 Yayat Pembuatan KTP Dan KK Baru Lama
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

31 5951673 6 Feb 2022
LSM GERAM BANTEN 

INDONESIA

Pembangunan Jalan Paving Block Rt.07 

Ds.lembang Sari Pl Kec.rajeg Tidak Sesuai RAB
Kecamatan Rajeg Kabupaten Tangerang

32 5951714 6 Feb 2022 Muhamad Barnas

Proyek Pembangunan Spal U-Ditch  Dinas 

Perumahan Permukiman Dan Pemakaman Tidak 

Sesuai Rab

Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

33 5951780 6 Feb 2022 Pratomo Jalan Rusak Parah
Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

34 5951797 7 Feb 2022 Muhamad Barnas

Proyek Pekerjaan Jalan Paving Block  Dinas 

Perumahan Permukiman Dan Pemakaman Tidak 

Sesuai RAB

Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

35 5952017 7 Feb 2022 Maria
Kemacetan di Cikupa Akibat PT Cingluh 

Indonesia

Dinas Perhubungan Kabupaten 

Tangerang

36 5952409 7 Feb 2022 Anonim
Banyaknya Bendera Partai di Jalan Protokol 

Pemda

Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten 

Tangerang

37 5952686 7 Feb 2022 Exwin Yp
Infrastruktur Dan Layanan Transportasi yang ada 

di Wilayah Tiga Raksa

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

38 5952727 8 Feb 2022 Muhamad Barnas

Proyek ADD Ta 2021 Pembangunan Jalan Paving 

Block Tidak Sesuai RAB di Desa Tegal  Kunir Kidul 

Kec, Mauk

Kecamatan Mauk Kabupaten Tangerang

39 5952873 8 Feb 2022 Anonim
Baliho Hampir Roboh Di Jalan Raya Selembaran 

Teluk Naga

Kecamatan Teluknaga Kabupaten 

Tangerang

40 5953129 8 Feb 2022 Sugeng Yulianto Stempel Desa Sering di Manipulasi

Dinas Pemberdayaan Masyarakat Dan 

Pemerintahan Desa Kabupaten 

Tangerang

41 5953174 8 Feb 2022

Dewan Pimpinan Pusat 

Lembaga Independent 

Penyelamat Aset Negara 

Dan Hak Azasi Manusia

Keterangan Pindah Win / Antar Provinsi
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

42 5953242 8 Feb 2022 Anonim
Laporan Cluster Covid-19 Minim Wfh Di Gedung 

Wisma Bca Foresta Lantai 15

Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten 

Tangerang

43 5953528 8 Feb 2022 Anonim
Salah Hasil Test Covid Dari Rs Siloam Lippo 

Villang
Dinas Kesehatan Kabupaten Tangerang

44 5953592 9 Feb 2022 Anonim

Jalan Rusak Kembali Akibat Hanya Di Tambal 

Aspal Hotmix Di Jalan Raya Legok - Karawaci Kab 

Tangerang

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

45 5953952 9 Feb 2022 Anonim
Keterlambatan Hasil Test PCR Dan Perbedaan 

Tanggal Mulai Karantina
Dinas Kesehatan Kabupaten Tangerang



No. Tracking ID
Tanggal Laporan 

Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Unit

46 5954016 9 Feb 2022 Meilinda Astari
Apakah Puskesmas Sudah Tidak Melayani Test 

Pcr Secara Gratis?
Dinas Kesehatan Kabupaten Tangerang

47 5954141 9 Feb 2022 Anonim
Pencemaran Udara di Daerah Jatimulya, 

Kosambi, Tangerang

Dinas Lingkungan Hidup Dan Kebersihan 

Kabupaten Tangerang

48 5954205 9 Feb 2022 Anonim
Sampah Belum Diambil di Perum Green BSD 

Cibogo Permai Kec Cisauk

Dinas Lingkungan Hidup Dan Kebersihan 

Kabupaten Tangerang

49 5954600 10 Feb 2022 Aris Tri Hananto Jalan Rusak di Perumahan Nirwana Curug 2
Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

50 5954611 10 Feb 2022 Johar Karyadi
Proposal Pengajuan Pelatihan Cukur/potong 

Rambut Rambut

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten 

Tangerang

51 5954744 10 Feb 2022 Ms Nona Petugas Pelayanan Tidak ada di Jam Kerja PERUMDAM Tirta Kerta Raharja

52 5955073 10 Feb 2022 Anonim
Rujukan BPJS Dari Klinik Di Tolak Oleh RS 

Primaya Pasar
Dinas Kesehatan Kabupaten Tangerang

53 5955077 10 Feb 2022 Anonim
Permintaan Pembangunan Polisi Tidur Di Jalan 

Raya Borobudur

Dinas Perhubungan Kabupaten 

Tangerang

54 5955362 11 Feb 2022 Anonim Penampungan Dan Pembakaran Sampah
Dinas Lingkungan Hidup Dan Kebersihan 

Kabupaten Tangerang

55 5955486 11 Feb 2022 Anonim KK Sudah 2 Tahun Belum Jadi
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

56 5955573 11 Feb 2022 Anonim
Sulit Meminta Surat Pengantar Nikah di Kantor 

Kelurahan

Kecamatan Solear Kabupaten 

Tangerang

57 5955786 11 Feb 2022 Isna Sutan Pelayanan Yang Kurang Baik
Kecamatan Kelapa Dua Kabupaten 

Tangerang

58 5955844 11 Feb 2022 Niko Apriori Pembuatan Akta Lahir Anak
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

59 5955848 11 Feb 2022 Catur Nugroho Permohonan Swab Antigen. Dinas Kesehatan Kabupaten Tangerang

60 5956029 11 Feb 2022 Anonim
Pelanggaran Prokes, Mengganggu Waktu 

Istirahat
Kecamatan Rajeg Kabupaten Tangerang

61 5956064 11 Feb 2022 Gilang Hafizh Hilmy Jalan Rusak di Depan Balai Desa Cangkudu
Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

62 5956671 12 Feb 2022 Anonim

Pengaduan Pekerjaan Jaringan Pipa Distribusi 

Pada Jalan Imam Bonjol Tangerang Yang Tidak 

Kunjung Selesai

PERUMDAM Tirta Kerta Raharja

63 5957299 13 Feb 2022

Dewan Pimpinan Pusat 

Lembaga Independent 

Penyelamat Aset Negara 

Dan Hak Azasi Manusia

Resepsi Pernikahan Dilaksanakan Disaat PPKM 

Level 3

Kecamatan Pakuhaji Kabupaten 

Tangerang

64 5957451 13 Feb 2022 Anonim
Pembuatan KTP Dan Kartu Keluarga Belum 

Selesai Selama 5 Bulan

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

65 5957491 13 Feb 2022 Anonim
Penerima Bantuan PKH Tidak Boleh Ambil 

Uangnya Sendiri di ATM
Dinas Sosial Kabupaten Tangerang

66 5958022 14 Feb 2022 Dito Prastyo
Tiang Larangan Truck Beroperasi Roboh Di 

Kecamatan Pasar Kemis.

Dinas Perhubungan Kabupaten 

Tangerang

67 5958071 14 Feb 2022 Anonim
Orang Asing Positif Covid Berkeliaran Dan Tidak 

Isoma

Kecamatan Kelapa Dua Kabupaten 

Tangerang

68 5958144 14 Feb 2022 Anonim
Pelanggaran Prokes di Komplek Perkantoran 

Wana Kerta, Kec. Sindang Jaya

Kecamatan Sindang Jaya Kabupaten 

Tangerang

69 5958187 14 Feb 2022 Albert Ratana
Jalan Depan Kecamatan Sindang Jaya Kab 

Tangerangrusak Parah

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

70 5958276 14 Feb 2022 Anonim
Tidak Ada Staff Dukcapil di Waktu Jam 

Pelayanan

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

71 5958287 14 Feb 2022 Anonim
Lampu Jalan Jl Raya Pasir Randu Desa Kadu Arah 

Jatiuwung Siang Nyala Malam Mati

Dinas Perhubungan Kabupaten 

Tangerang



No. Tracking ID
Tanggal Laporan 

Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Unit

72 5958294 14 Feb 2022 Dimas Andriansyah Kartu Keluarga Belum Kunjung Selesai
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

73 5958297 14 Feb 2022 Anonim
Biaya Surat Keterangan Domisili Mencapai 150 

Ribu Rupiah

Kecamatan Pagedangan Kabupaten 

Tangerang

74 5958358 14 Feb 2022 Anonim
Black Bee Bar Buka Selama Ppkm Level 3 Dengan 

Suara Musiknya Yang Sangat Bising

Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten 

Tangerang

75 5958501 15 Feb 2022 Muhamad Barnas
2 Rumah Tidak Layak Huni, Mohon Di Ajukan Ke 

Program Bedah Rumah

Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

76 5958596 15 Feb 2022 Alfian Danys Mohon di Perbaiki Aplikasi Gemilang
Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Tangerang

77 5958699 15 Feb 2022 Anonim
SK Perubahan Siteplan Belum Terbit Sejak 

Desember 2021

Dinas Tata Ruang dan Bangunan 

Kabupaten Tangerang

78 5959191 16 Feb 2022 Anonim

Penyerahan Fasum Fasos Perumahan Karawaci 

Residence Ke Pemda Kabupaten Tangerang Yang 

Kacau.

Badan Pengelola Keuangan Dan Aset 

Daerah Kabupaten Tangerang

79 5959291 16 Feb 2022 Pery Raybowo
Pembuatan Surat Pindah Keluar Sudah 3 Minggu 

Tidak Jadi-Jadi

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

80 5959609 16 Feb 2022 Tyias Yudha Saputra
Permintaan Informasi Standar Satuan Harga 

Jasa/upah Tahun 2022 Yang Berlaku

Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Tangerang

81 5959783 16 Feb 2022 628127922xxxx
Lampu PJU mati Total di Kp Pasir Awi RT 06/02 

Kelurahan Suka Asih Kecamatan Pasar Kemis

Dinas Perhubungan Kabupaten 

Tangerang

82 5959942 16 Feb 2022 Solehudin Nur Wahid Lampu PJU Jalan Aria Jaya Santika Padam
Dinas Perhubungan Kabupaten 

Tangerang

83 5960044 17 Feb 2022 Anonim
Kartu Keluarga Belum Jadi Sejak Bulan Oktober 

2021

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

84 5960271 17 Feb 2022 Solehudin Nur Wahid Perawatan Taman
Dinas Lingkungan Hidup Dan Kebersihan 

Kabupaten Tangerang

85 5960432 17 Feb 2022 Anonim
Biaya Administrasi Resmi Mengurus Dokumen 

Pernikahan

Kecamatan Panongan Kabupaten 

Tangerang

86 5960502 17 Feb 2022 Anonim
Jalan Raya Perancis, Dadap, Kosambi, Kab. 

Tangerang, Banten, 15211 (Jalan Rusak)

Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

87 5960713 17 Feb 2022 Anonim
Mohon Pemasangan Lampu PJU di ntuk wilayah 

jalan lingkar kp kemiri

Dinas Perhubungan Kabupaten 

Tangerang

88 5961058 18 Feb 2022 Lensa Umat Nik KTP Tidak Valid
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

89 5961214 18 Feb 2022 Muhamad Barnas
Galian Tanah Liar Yang Tidak Mengantongi Izin 

Kini Beroprasi Lg di Desa Bakung Kec. Kronjo

Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten 

Tangerang

90 5961705 18 Feb 2022 Aas Suryati Dugaan Malpraktik Bidan Yusna Imelda Dinas Kesehatan Kabupaten Tangerang

91 5961846 19 Feb 2022 Anonim Pelebaran Jalan Jl. Raya Legok - Karawaci
Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

92 5962017 19 Feb 2022 Anonim
PHK Sepihak ketika sedang Isoman Oleh di 

PT.Aneka Warna Semesta Curug-Tangerang

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten 

Tangerang

93 5962528 19 Feb 2022 Muhamad Barnas
Proyek Paving Blok Pl Dinas Perkim Di Kerjakan 

Tidak Sesuai Spesipikasi Biyaya Rab

Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

94 5962564 20 Feb 2022 Muhamad Barnas
Proyek Paving Block Pl Dinas Perkim Di Kerjakan 

Tidak Sesuai Spesipikasi Biaya Rab

Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang



No. Tracking ID
Tanggal Laporan 

Masuk
Nama Pelapor Judul Laporan Unit

95 5963125 20 Feb 2022 Muhamad Barnas
Proyek Jalan Paving Block Pl Dinas Perkim Di 

Kerjakan Tidak Sesuai Spesipikasi Biaya RAB

Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

96 5963464 21 Feb 2022 Anonim
Sampah Di Kalis Depan SDN Pasar Kemis 3 

Sangat Menggangu

Dinas Lingkungan Hidup Dan Kebersihan 

Kabupaten Tangerang

97 5963629 21 Feb 2022 Bellina Jazy KK Belum Jadi
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

98 5963737 21 Feb 2022

Dewan Pimpinan Pusat 

Lembaga Independent 

Penyelamat Aset Negara 

Dan Hak Azasi Manusia

Mohon Segera Ditindaklanjuti Atas Laporan 

Kami

Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Tangerang

99 5963840 21 Feb 2022 Anonim Mohon Perbaikan Jalan Cikasungka
Dinas Bina Marga Dan Sumber Daya Air 

Kabupaten Tangerang

100 5963908 21 Feb 2022 Dewi Chandra Kk Revisi Apakah Sudah Selesai?
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

101 5963993 21 Feb 2022 Anonim
Mohon Di Perketat Pembatasan Jam 

Operasional Truck Di Jl. Raya Legok - Karawaci

Dinas Perhubungan Kabupaten 

Tangerang

102 5964605 22 Feb 2022 Anonim Akte Kelahiran
Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

103 5964848 22 Feb 2022 Anonim
Proses Update Data Kependudukan Tidak 

Direspon

Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kabupaten Tangerang

104 5965088 22 Feb 2022 Muhamad Barnas

Proyek Jalan Paving Block Pl Dinas Perkim Di 

Kerjakan Tidak Sesuai S O P Dan Spesipikasi 

Biaya Rab

Dinas Perumahan, Pemukiman Dan 

Pemakaman Kabupaten Tangerang

105 5965251 23 Feb 2022 Anonim
Pembersihan Rumput Liar Di Jl. Raya Legok - 

Karawaci

Dinas Lingkungan Hidup Dan Kebersihan 

Kabupaten Tangerang

106 5965424 23 Feb 2022 Asmudin Mr
Klinik Tidak Melaporkan Pasien Covid ke Peduli 

Lindungi
Dinas Kesehatan Kabupaten Tangerang

107 5966109 23 Feb 2022 Benny Chandra Wijaya IMB Sudah Sebulan Belum Selesai

Dinas Penanaman Modal Dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Tangerang


